
COMUNE Di NAPOLI 
Municipalità 2 

Avvocata — Montecalvario — Mercato 
Pendino - Porto - San Giuseppe - 

Direzione — Segreteria Organi politici 

Il giorno 04/06/2026 si è riunita in modalità mista - in videoconferenza su piattaforma  Teams  e in 
presenza presso la Sala Commissioni della Municipalità 2 in Piazza Dante n.93 , la IV Commissione 
Permanente Attività Produttive a seguito di convocazione PG/2026/6108741 del 01/06/2026 alle ore 
10:00 e non oltre 11:00 - giusta nota PG/2026/565094 del 19/05/2026 - con il seguente ordine del 
giorno: 
1) Lettura e approvazione del verbale seduta precedente; 
2) Proposta di strumenti digitali per le attività produttive del territorio: analisi delle problematiche 
riscontrate sulle piattaforme dedicate alla Attività produttive 
Presiede la Commissione la Presidente Rita Franchi, assistita dall'Istruttore Direttivo Amministrativo 
Ciro Saturnino in qualità di Segretario. 
La Commissione è aperta alle 11:01. 
Partecipano Assessore Comunale Valerio Di Pietro, Vice Presidente 2° Mun. Giuseppe Brandolini e 
Assessore Iorio. 

CONSIGLIERI PRESENTI COMMISSIONE ATTIVITA' PRODUTTIVE 

N° COGNOME NOME 
APPELLO ORA DI 

INGRESSO 
ORA DI 
USCITA 

P/V 
P A 

1 AIELLO LUIGI X 11:01 12:00 V 

2 CRISCUOLO VINCENZO X 11:01 12:00 V 

3 DE STASIO GIUSEPPE R. X 11:01 12:00 V 

4 ESPOSITO VINCENZO X 11:01 12:00 V 

5 FERRARA LUIGI X 

6 FRANCHI RITA X 11:01 12:00 P 

7  GAM BARD  ELLA MARCO 

EMILIO 

X 11:01 12:00 V 

8 ORIENTE X 11:08 11:50 V 

9 PARISI CARMELA X 11:01 12:00 V 

10 PARLATO ANGELA X 11:01 12:00 V 

11 PARULANO CIRO X 11:01 12:00 V 

12 PETROLI LUIGI X 11:12 12:00 V 

13 PLATONE ENRICO X 11:01 12:00 V 

14 POLIO FRANCESCO X 11:01 12:00 V 

15 RAIANO IMMA X 11:01 12:00 V 
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RIZZO CARMELA X 11:01 12:00 V 

17 SEPE RITA X 11:01 12:00 V 

18 TROISE PAOLO X 11:01 12:00 V 

19 VITALE VALERIA X 11:01 12:00 V 

Il Presidente, constatata la presenza di 15 Consiglieri, dichiara la seduta validamente 
costituita ai sensi dell'art. 66, comma 4, del Regolamento delle Municipalità, essendo 
presente almeno un terzo dei componenti. dichiara la seduta valida. 

La Presidente, in via preliminare: 
• dà atto che la convocazione della seduta è avvenuta regolarmente e 

tempestivamente nei confronti di tutti i componenti, nel rispetto dei termini e 
delle modalità previsti dal Regolamento; 

• dichiara la piena conformità dell'ordine del giorno a quanto previsto dall'art. 65 
del Regolamento delle Municipalità, in quanto gli argomenti in trattazione sono 
stati formalmente assegnati alla Commissione. In particolare, con riferimento al 
punto 2, precisa che la trattazione avviene su richiesta formale del Presidente 
della Municipalità a seguito di Commissione Capigruppo 	con nota 
PG/2026/565094 del 19/05/2026. 

Il Presidente Franchi, introduce i lavori e saluta l'ospite, l'Assessore Valerio Di Pietro. 
Lo ringrazia per la disponibilità dimostrata nel partecipare alla Commissione. 

Considerata la presenza dell'Assessore, il Presidente propone di trattare prima il secondo 
punto all'ordine del giorno, relativo alla proposta di strumenti digitali per le attività 
produttive del territorio, rinviando successivamente la lettura del verbale della seduta 
precedente. 

Il Presidente chiarisce che, alla luce delle criticità emerse nella precedente Commissione, 
si è ritenuto opportuno non procedere alla votazione del documento predisposto, ma 
avviare un approfondimento sulle problematiche relative alle piattaforme digitali già 
esistenti. L'obiettivo della Commissione, precisa, non è la creazione di nuove 

Piazza Dante, 93 — 80135 Napoli — Italia tel. (+39) 081 7950297 — 081 7950241 
municipalita2.organi@pec.comune.napo1i.it  



'•••.< 

COMUNE Di NAPOLI 
Municipalità 2 

Avvocata — Montecalvario — Mercato 
Pendino - Porto - San Giuseppe - 

Direzione — Segreteria Organi politici 

applicazioni, bensì la definizione di strumenti utili a semplificare i rapporti tra 
amministrazione, cittadini e commercianti. 

L'Assessore saluta e ringrazia per 	Illustra i principali ambiti della propria delega: 

• Digitalizzazione dei servizi comunali: potenziamento dell'area riservata del sito del 
Comune per rendere disponibili sempre i servizi  online  (prenotazioni, certificati, 
ecc.), pur nel rispetto delle linee guida nazionali AGID. 

• Miglioramento della fruibilità del portale: introduzione di strumenti di supporto, 
come chatbot, e interventi per rendere lkTminterfaccia più' intuitiva. 

• Sviluppo della  Smart  City: integrazione dei dati provenienti da sistemi già presenti 
(semafori intelligenti, sensori ambientali, monitoraggio trasporti) per migliorare i 
servizi e la gestione urbana. 

• Progetti di connettività pubblica: realizzazione di aree Wi-Fi gratuite, anche in 
vista di eventi come l'America's  Cup,  con l'obiettivo di ridurre il  digital  divide e 
valorizzare gli spazi pubblici. 

L'Assessore segnala inoltre che l'Assessorato ha già ricevuto richieste dalla Municipalità 
in merito ai servizi digitali sia per gli incontri politici che per i servizi. Afferma che 
sono in corso riscontri tecnici e che a breve partirà una nota ufficiale da parte 
dell'Assessorato,. 

Il Consigliere De Stasio ringrazia l' Assessore per la partecipazione in Commissione. 
Evidenzia criticità rilevate dai cittadini e dagli operatori economici: 

lunghi tempi di attesa per il rilascio della carta d'identità; malfunzionamenti della 
piattaforma per pagamenti ad  es.  pagamento occupazione suolo pubblico sulla 
piattaforma Partenope  Pay;  anomalie nella gestione della TARI, con duplicazioni di 
bollette 	in 	caso 	di 	cambio 	residenza. 
Sottolinea inoltre la carenza di personale negli uffici e la necessità di affiancare 
digitalizzazione e servizi in presenza. Esprime apprezzamento per i progetti di  Smart  
City, proponendo ulteriore attenzione ai dispositivi per la disabilità come i semafori 
acustici. 

Il Consigliere Polio ribadisce che l' obiettivo non è creare nuove piattaforme, ma 
supportare i commercianti nell'utilizzo degli strumenti esistenti, spesso complessi. 
Propone l'attivazione di sportelli di supporto, anche tramite servizio civile, per facilitare 
le pratiche digitali. 
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La Consigliera Sepe Chiede chiarimenti sull'introduzione a livello nazionale della carta 
d'identità elettronica per i residenti all'estero (AIRE). 

La Consigliera Parlato segnala criticità nei servizi digitali relativi alla registrazione di atti  
(es.  nascita di residenti all'estero), evidenziando la necessità di aggiornamento dei sistemi. 

L'Assessore Di Pietro conferma: l'avvio di verifiche sui problemi segnalati (in 
particolare carta d'identità e piattaforme di pagamento), la disponibilità a ricevere 
segnalazioni puntuali per attivare interventi mirati; la necessità di un lavoro progressivo 
di allineamento e miglioramento dei sistemi digitali, anche alla luce della recente 
istituzione della delega. 

Ribadisce l'importanza della collaborazione con le Municipalità per individuare criticità e 
migliorare i servizi. 

Il Presidente Franchi ringrazia l'Assessore per il contributo e comunica che il 
documento sarà rielaborato alla luce delle criticità emerse. Seguirà un confronto con 
l'Assessore per eventuali integrazioni e il testo aggiornato sarà successivamente portato 
in Commissione per la votazione. 

L'Assessore Di Pietro alla fine della trattazione dell'OdG, ringrazia la Commissione e 
lascia la seduta. 

La Commissione procede quindi con il punto relativo alla lettura e approvazione del 
verbale della seduta precedente, che viene letto e votato all'unanimità. 

La seduta è sciolta alle ore 12:00. 

Il contenuto integrale del verbale è stato registrato mediante serviti informatici di videoregistrnione e 
una copia dello stesso è agli alti della Segreteria del Consiglio. 
Del che è verbale. 
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